ELEM

Allegato B all’Avviso  per
manifestazione d’interesse

OFFERTA TECNICA

ENTI E CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTEGGI Wi

A)

B)

Q)

D)

METODOLOGIA DELLA GESTIONE OPERATIVA MAX PUNTI 20
- analisi del programma assicurativo in corso;
- analisi e valutazione rischi tipici dellEnte;

- formulazione di ipotesi per la gestione dei rischi e/o azioni correttive volte al mas-
simo risparmio relativo a particolari polizze garantendo massime coperture per | 5
I'Ente;

- gestione tecnica ed amministrativa dei contratti assicurativi, con il controllo
sull’emissione delle polizze, appendici, scadenze dei ratei ed ogni altra connessa | 5
attivita amministrativo contabile.

MODALITA’ DI GESTIONE DELLE PROCEDURE DI GARA MAX PUNTI 15

Gestione delle procedure di gara e predisposizione degli atti e della documenta-
zione necessaria.

MODALITA’ ASSISTENZA NELLA GESTIONE E RENDICONTAZIONE DEI SI- | MAX PUNTI 20
NISTRI:

- descrizione delle procedure per la gestione dei sinistri, ivi compresi quelli pre- | 5
gressi, con particolare riguardo alla fase della denuncia e a quello della liquida-
zione;

- fornitura di strumenti informatici, utilizzabili anche tramite internet, per la gestio- | 15
ne automatizzata dei contratti di assicurazione e la verifica dello stato dei sinistri,

a cui si possa accedere in qualsiasi momento per informazioni di dettaglio di ogni
singola Polizza, informazioni relative ai dati contabili di ciascuna polizza, elenco

dei sinistri aperti su ogni singola polizza, con possibilita di accedere (da parte dei
funzionari comunali) ad ogni singolo sinistro, con particolare riguardo alla situa-
zione analitica sinistri-pagamenti.

ATTIVITA’ DI CONSULENZA ED ASSISTENZA, MEDIANTE LA FORMULAZIO- | MAX PUNTI 15
NE DI PARERI, IN RISPOSTA Al QUESITI IN MATERIA ASSICURATIVA CHE

VENGONO POSTI DAGLI UFFICI DELL'ENTE E RELATIVE TEMPISTICHE DI

RISPOSTA.

(ad esempio relativamente ad eventuali concessioni, convenzioni o contratti che

ATO-R vada a stipulare con terzi, nell'individuazione degli obblighi assicurativi da

porre a carico degli stessi, nonché verifica di corrispondenza delle polizze da

questi stipulate).



E)

F)

ASSETTO ORGANIZZATIVO DELLA SOCIETA’ DI BROKERAGGIO.

Indicazione delle strutture tecniche, delle caratteristiche del personale che sara
impiegato per I'espletamento del servizio, con particolare riferimento alla figura
del Responsabile e del personale dedicato alle problematiche assicurative degli
Enti locali.

Accesso del broker presso gli uffici.

Professionalita dello staff tecnico che si dedica alla gestione dell’Ente.

Saranno valutati in particolare:

- struttura dedicata alle problematiche assicurative degli enti locali;

- composizione dello staff tecnico di interfaccia con ATO-R,;

- indicazione delle qualifiche del personale a cui verra affidata la gestione del ser-
vizio.

FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE

modalita con le quali si intende provvedere alla formazione/aggiornamento del
personale di ATO-R addetto alla gestione delle polizze e dei sinistri sulla materia
assicurativa e di gestione degli stessi. Ai fini dell’attribuzione del punteggio do-
vranno essere esplicate le attivita previste di formazione del personale, offerte a
titolo gratuito, che possono dimostrarsi utili e vantaggiose per I'Ente.

In particolare saranno valutati:

- descrizione dei corsi;

- indicazione degli esperti;

- frequenza dei corsi;

- materiale didattico;

- fornitura di riviste;

- fornitura di collegamenti a riviste e webinar.

G) SERVIZIO AGGIUNTIVO OFFERTO RISPETTO AL CAPITOLATO

Tale servizio da prestare con propri mezzi e risorse a favore di ATO-R non dovra
comportare alcun onere a carico dello stesso.

Viene ammesso un servizio aggiuntivo rispetto ai servizi richiesti nel capitolato.
Tale servizio aggiuntivo dovranno essere presentato in modo dettagliato in sede
di offerta e sara considerato obbligazione contrattuale a carico del soggetto pro-
ponente nel caso di aggiudicazione. Non saranno ammessi elementi di tipo eco-
nomico. Il servizio proposto dovra avere connessione con l'oggetto del presente
appalto e non dovra essere tale da snaturare I'oggetto del servizio.

MAX PUNTI 15

MAX PUNTI 10

MAX PUNTI 5

Per ogni offerta, relativamente ad ogni elemento, la commissione esprimera un giudizio corrispondente ad
un peso, come indicato nella tabella seguente:

GIUDIZIO COEFFICENTE
Ottimo 1

Buono 0,8

Sufficiente 0,6

Insufficiente/non valutabile 0



