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ASSOCIAZIONE D'AMBITO TORINESE PER IL GOVERNO DEI RIFIUTI

Determinazione n. 52 del 30/10/2014

OGGETTO: REALIZZAZIONE DEL NUOVO PORTALE OPERATIVO DI ATO-R. AFFIDAMENTO A CSI
PIEMONTE. CIG:204110AB97. (U.l. euro 19.764,00)

IL SEGRETARIO

PREMESSO CHE:

- ATO-R ad oggi dispone di un sito internet realizzato dalla Societa COMET s.n.c. nel secondo trimestre
dell’'anno 2009;

- In data 31/12/2013 e’ scaduto l'affidamento del servizio di gestione del portale operativo di ATO-R alla
ditta COMET s.n.c.

CONSIDERATO CHE:

- Comune di Torino e CSI Piemonte in data 30/03/2011 hanno sottoscritto un Protocollo di Intesa per la
ricerca di sinergie applicative al fine di ottimizzare la spesa ICT nei processi comuni di scambio
telematico, dematerializzazione e semplificazione, il quale prevede la possibilita di estensione dei servizi
forniti da CSI Piemonte anche ai soggetti giuridici partecipati a vario titolo dal Comune di Torino.

- Con nota prot. n. 4717 del 22/06/2012 ATO-R ha richiesto di poter aderire ai servizi informatici e
informativi del CSI Piemonte a seguito della valutazione del Protocollo d’Intesa citato, al fine di
perseguire il miglioramento e la semplificazione dei processi pubblici, anche in considerazione delle
economicita derivanti dalle sinergie di sistema in tale contesto.

- Con Determinazione Dirigenziale n. mecc. 2012 42582/027 del 27/06/2012 il Comune di Torino ha
esteso il Protocollo di intesa sopracitato ad ATO-R, con conseguente possibilitad per ATO di fruire dei
servizi di CSl Piemonte.

- Pertanto, con Determinazione n. 32 del 29/06/2012 ATO-R ha aderito ai servizi informatici e informativi
offerti da CSI Piemonte che comprendono anche il servizio di Web Hosting.

- In data 22/01/2014 ATO-R ha aderito al servizio informatico offerto da CSI Piemonte per I'assistenza e
manutenzione del proprio sito internet tuttora in corso.

DATO ATTO CHE:

- 1l CDA di ATO-R con deliberazione n. 26 del 29-10-2014 ha espresso la necessita realizzare un nuovo
sito internet all'indirizzo www.atorifiutitorinese.it, per poter rispondere alle esigenze della rete, alla sua
evoluzione e di conseguenza per poter utilizzare al meglio le tecnologie ad oggi piu diffuse,
implementando le sue caratteristiche tecniche, in particolare su ottimizzazione e usabilita, e funzionali,
su posizionamento content management e informative con particolare attenzione sulla pubblicazione di
testi e organizzazione dei contenuti a seguito dell'introduzione dei criteri previsti dalla normativa di
accessibilita, anticorruzione e trasparenza.

- Contestualmente ha dato mandato al Segretario di procedere, entro il tetto massimo di spesa pari ad
euro 20.000,00, al necessario affidamento di prestazione di servizio al CS| Piemonte, in virtt del
Protocollo di Intesa sopracitato sottoscritto in data 30/03/2011 dal Comune di Torino e CSI stesso.

- Nel frattempo, con nota prot. n. 7640 del 17/09/2014, in seguito a richiesta di ATO-R, il CSI Piemonte ha
formulato la propria proposta relativa alla realizzazione del nuovo sito internet www.atorifiutitorinese.it. Di
seguito & sintetizzato il servizio proposto, la data di consegna e il corrispettivo economico:

Attivita Breve Descrizione Data Data termine test Prezzo
di consegna cliente Euro
Realizzazione nuovo sito | Il nuovo sito sara | 15 giorni dalla data | 15 giorni  dalla € 16.200,00
Internet realizzato di accettazione | consegna
www.atorifiutitorinese.it utilizzando il CMS | della presente

Joomla! 3.2 e sara | proposta
completamente
riprogettato sulla
base dei requisiti
forniti dal cliente.

TOTALE (IVA esclusa) 16.200,00




[ TOTALE + IVA 22% [ 19.764,00 |

L'offerta € allegata al presente atto sotto la lettera A per farne parte integrante e sostanziale.

VALUTATO anche CHE l'adesione ai servizi del CS| Piemonte contribuirebbe ad accrescere la sinergia del
sistema informativo di ATO-R e quello della Citta di Torino, con la quale gli uffici del’Ente operano in
collaborazione in modo costante e continuativo.

PRESO ATTO che tra gli strumenti di acquisto messi a disposizione da Consip S.p.A., attraverso il sito
“Acquistinretepa.it’, il servizio richiesto non & disponibile.

RITENUTO CHE il servizio proposto appare adeguato alle esigenze dell'ente ed il corrispettivo economico
rientra nel tetto di spesa dettato dal CDA e che la spesa complessiva, a favore di CS| Piemonte, sede legale
in Corso Unione Sovietica, 216 10134 — Torino, P.l. 01995120019, di euro 19.764,00 IVA inclusa possa
trovare applicazione sul Bilancio 2014 al Titolo Il “Spese in conto capitale”, cap. 220/0 “Investimenti”.

RICHIAMATI:

- lart. 3 della legge 13 agosto 2010 “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in
materia di normativa antimafia’, come interpretato e modificato dagli artt. 6 e 7 del D.L. 12 novembre
2010, n. 187, contenente disposizioni per garantire la tracciabilita finanziaria dei flussi finanziari collegati
agli affidamenti di appalti di lavori, servizi e forniture.

- lart. 4, comma 14 bis, del D.L. n. 70/2011, convertito in Legge n. 106/2011 e la Circolare del Ministero
del Lavoro n. 12/2012, che consentono l'autocertificabilita del DURC per gli appalti di servizi e forniture
di importo inferiore a € 20.000,00;

- l'art.332, comma 5, del regolamento D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207 che prevede nei casi di affidamento
in economia che “Le stazioni appaltanti possono procedere, in qualsiasi momento, alla verifica del
possesso dei requisiti dichiarati dall’operatore economico affidatario”.

Atteso che la competenza all'adozione del presente provvedimento spetta al Dirigente ai sensi dell'art. 107
del Testo Unico delle leggi sull'Ordinamento degli Enti Locali approvato con D.Lgs. 18/8/2000 n. 267;

Visto I'art. 26 dello Statuto, ai sensi del quale il Segretario ¢ il responsabile dellamministrazione generale
dell’ente;

Vista la Determinazione n. 18 del 26/04/2013 di delega alla Posizione Organizzativa della firma degli atti per
il caso d’assenza o impedimento del Segretario.

In esecuzione della deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 1 del 28/01/2014, di approvazione del
PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE - per I'anno 2014.

DETERMINA

1) Di affidare, per le motivazioni espresse in premessa, la realizzazione del nuovo sito internet
www.atorifiutitorinese.it al Consorzio per il Sistema Informativo (CSI-Piemonte), con sede legale in
Corso Unione Sovietica, 216 10134 — Torino, P.l. 01995120019 alle seguenti condizioni , di cui al
preventivo del 17/09/2014 prot. n. 7640.

Attivita Breve Descrizione Data Data termine test Prezzo
di consegna cliente Euro
Realizzazione nuovo sito | [l nuovo sito sara | 15 giorni dalla data | 15 giorni  dalla € 16.200,00
Internet realizzato di accettazione | consegna
www.atorifiutitorinese.it utilizzando il CMS | della presente
Joomla! 3.2 e sara | proposta
completamente
riprogettato sulla
base dei requisiti
forniti dal cliente.
TOTALE (IVA esclusa) 16.200,00
TOTALE + IVA 22% 19.764,00

L'offerta & allegata al presente atto sotto la lettera A per farne parte integrante e sostanziale.




2) Diimpegnare, per le prestazioni di cui al precedente punto1), a favore di CSI Piemonte, sede legale in
Corso Unione Sovietica, 216 10134 — Torino, P.l. 01995120019, la spesa complessiva di euro
19.764,00 IVA inclusa sul Bilancio 2014 al Titolo Il “Spese in conto capitale”, cap. 220/0 “Investimenti”.

3) Didare atto che il pagamento avverra entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento della fattura, salvo formale
contestazione in ordine al’adempimento contrattuale. In caso di ritardato pagamento, sara applicabile il
saggio di interesse legale previsto dall'art. 1284 Cod. Civ.;

4) Didare atto atto che il codice identificativo di gara attribuito dal’AVCP (Autorita di Vigilanza sui Contratti
pubblici di lavori, servizi e forniture) & il sequente: Z04110AB97 e che la richiesta di tale codice non
prevede nessuna contribuzione a favore dellAutorita di Vigilanza, in quanto trattasi di valore
contrattuale inferiore ai € 40.000 euro;

5) Di dare atto che l'affidatario, a pena di nullita assoluta del contratto, si obbliga alla tracciabilita dei flussi
finanziari di cui allart. 3 della Legge n. 136/2010 e del D.L. 187/2010 per I'applicabilita della quale
I'affidatario medesimo sottoscrivera apposita dichiarazione di intenti che verra depositata agli atti; le
parti danno altresi atto che il contratto verra immediatamente risolto, qualora le transazioni finanziarie
non siano state eseguite con le modalita di cui alla sopra citata normativa ovvero senza avvalersi di
banche e della societa Poste Italiane.

6) Di allegare I'offerta, il cui schema é allegato al presente atto sotto la lettera A per farne parte integrante
e sostanziale;

Visto di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria (art. 151, comma 4 del|D.Lgs 267/2000)

Torino, 30/10/2014

Il Responsabile di Posiziofe)Organizzativa
Dott.ssa Federica Canuto
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PREMESSA

Il CSI (Consorzio per il Sistema Informativo) ¢ un Consorzio con personalita giuridica di diritto
pubblico e costituisce I'Ente strumentale degli Enti pubblici consorziati per quanto oggetto dell'attivita
consortile. ' stato istituito con L.R. Piemonte del 4 settembre 1975, n. 48, con la finalita generale di
“mettere a disposizione degli Enti ¢ delle organizzazioni consorziati, attraverso la creazione di un
organico sistema informativo regionale, i mezzi per il trattamento automatico dei dati oggi
indispensabili a ciascuno di essi per conseguire i rispettivi fini istituzionali nei campi della
programmazione, della ricerca, della didattica ¢ della gestione operativa™ (art. 3 1..R. n. 48/75). La Citta
di Torino ¢ IZnte consorziato sostenitore di CSI su cui esercita le forme di controllo proprie del rapporto
consortile, sccondo quanto previsto dallo Statuto e dal Regolamento del Consorzio medesimo.

Compito del CSI-Piemonte ¢ la progettazione, la realizzazione ¢ la gestione di prodotti ICT operando in
ambito regionale ed in questo contesto promuovendo la connessione tecnica ed operativa degli Enti ed
organizzazioni consorziati al fine di:

* garantire lo scambio diretto delle informazioni e delle conoscenze, I'utilizzazione in comune delle
risorse, la standardizzazione delle procedure;

« facilitare l'accesso alle tecniche informatiche da parte degli Enti di minore dimensione e la loro
estensione a nuovi settori operativi di interesse economico e sociale.

La Citta di Torino per favorire una maggiore sinergia con le Societa di gestione dei servizi pubblici
locali, e Societa Patrimoniali e le Societa Partecipate della Citta stessa ha sottoscritto il 30 marzo 201 1
un Protocollo di Intesa con il CSI Piemonte in cui la Citta chiede al CSI Piemonte, quale suo soggetto
attuatore ICT, di supportarla nella attivita di razionalizzazione della spesa ICT condividendo Ie
esperienze di sviluppo di sistemi informativi, mettendo a disposizione software ¢ piattaforme gia
esistenti, coordinando gli investimenti per cercare ove possibile di eliminare duplicazioni ed
inefficienze.

L’adesione a tale protocollo ¢ stato chiesto da ATO-R alla Citta di Torino il 22 giugno 2012 con
riscontro di accettazione il 27 giugno 2012 (determina dirigenziale n. 224).

VALORIZZAZIONE DRI SERVIZI

I volumi indicati e la conseguente valorizzazione economica della presente offerta rappresentano
una stima delle attivita previste e concordate con I’Ente. Gli eventuali importi indicati a consumo
potrebbero tuttavia non essere sufficienti a garantire la copertura del servizio per tutto il periodo
temporale di riferimento della proposta.

Per i servizi oggetto della presente proposta, si applica il regime IVA.

AFFIDAMENTO

[’avvio delle attivita avverra a seguito di ricezione da parte del CSI-Piemonte di Atti di
affidamento.
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INQUADRAMENTO

Il presente documento costituisce offerta economica in relazione ad attivita di sviluppo per la
realizzazione del nuovo sito web di ATO-R.

Il sito di ATO-R (raggiungibile all’indirizzo www.atorifiutitorinese.it/) ¢ stato realizzato sei anni
fa con il C.M.S. open source Joomla 1.0 ormai non pil supportato e con potenziali bachi di
sicurezza. 1l sito, inoltre, non & accessibile (ovvero non rispetta i requisiti della Legge Stanca in
relazione alle disposizioni per favorire I'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici) ed
inoltre non risponde piu alle esigenze di comunicazione dell’Ente.

Per i suddetti motivi ATO-R richiede al CSI-Piemonte il rifacimento del sito.

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA

Funzionalita

Realizzazione nuovo sito ATO-R

11 nuovo sito fornito sara realizzato utilizzando il CMS Joomla! 3.3.x e sara completamente
riprogettato sulla base dei requisiti forniti dal cliente.

l.a progettazione avra lo scopo di determinare i contenuti della home page e la loro posizione, i
menl ¢ lo schema di navigazione del sito. 1.’obiettivo della progettazione del sito & quello di
costruire una struttura dei contenuti che faccia emergere le informazioni pit importanti e che le
renda raggiungibili all’utente tramite il pit basso numero di “click” possibile, tenendo conto anche
della normativa in vigore per i siti delle Pubbliche Amministrazioni, come il Decreto legislativo n.
33 del 14 marzo 2013 riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza c diffusionc di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni.

l.a progettazione e la successiva realizzazione del sito dovranno garantire I’aderenza alla l.egge
Stanca sull‘accessibilita dei siti delle Pubbliche Amministrazioni (l.egge n.4 del 9 gennaio 2004:
"Disposizioni per favorire l'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici").

11 rifacimento del sito prevede anche la realizzazione di una nuova veste grafica.
1] CSI-Piemonte fornira una bozza grafica relativa all’home page ed alle pagine interne, sulla quale
sara possibile richicdere variazioni in una sola sessione nella quale sara presentata al cliente.

lLa grafica realizzata sara rispondente ai requisiti di legge dell’accessibilita, cosi come ai principi
dell’usabilita (Suristiche di Nielsen).

Una volta approvata la grafica si procedera con la personalizzazione software del CMS Joomla! in
modo da renderlo conforme alle richieste del cliente.
Per contenere i costi del progetto. in accordo con il cliente, saranno limitate al minimo necessario i
casi in cui la personalizzazione del CMS implica I'utilizzo di tecniche di override sui singoli
componenti, che richiedono sviluppi software ad hoc.
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Il sito realizzato sard respomsive, ovvero fornito di un layout automaticamentc adattabile ai
principali dispositivi mobile.

Come motore di ricerea sara utilizzato quello messo a disposizione di Joomla! 3.3.x.

Per le statistiche di accesso sara utilizzato Google Analytics, il servizio gratuito predisposto da
Google che consente di analizzare il traffico relativo ad un sito internet e di realizzare dettagliate
statistiche sui visitatori.

Il nuovo sito sara realizzato in ambiente di sviluppo. Il passaggio in produzione presuppone la

sostituzione del sito attualmente in linca, quindi dovra essere concordato con il cliente una giornata
nella quale oscurare il vecchio sito per sostituirlo con quello nuovo.

Oggetti pestiti
Contenuti (testi ed immagini) memorizzati nel database dell’istanza del CMS Joomla! utilizzato per
realizzare il servizio.

Soluzione Informatica

Architettura applicativa

Sara utilizzata I’infrastruttura C.M.S. Joomla! 3.3.x con i moduli necessari per la gestione del sito.

Linguaggi di riferimento

I linguaggi utilizzati sono i seguenti:

XHTML e CSS2 per le componenti statiche ¢ PHP su MYSQL per le componenti dinamiche.
DB di riferimento

I DB di riferimento ¢ MySQL., ovvero quello utilizzato dallo strumento di C.M.S. Joomlal!.

Numero utenti

Trattandosi di un servizio internet non & possibile fare una stima precisa del numero di utenti.

Impatto sull infrastrutiura trasmissiva

Con le informazioni ad oggi in nostro possesso non & possibile prevedere 1’impatto
sullinfrastruttura trasmissiva.

Dominio Internet di erogazione del servizio

Il dominio Internet di erogazione del servizio & quello di Regione Piemonte, ovvero
www.atorifiutitorinese.it.
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ATTIVITA' DI ADDESTRAMENTO

Sara prevista un’attivita di addestramento all'utilizzo del back office del CMS Joomla (2 mezze
giornate lavorative), al fine di rendere i referenti regionali del progetto in grado di gestire la
gestione degli utenti ¢ dei contenuti del servizio. Sara inoltre fornito un manuale per successivi
approfondimenti.

VINCOLI, CRITICITA' ED OPPORTUNITA'
1. Saraa carico di ATO-R I’elaborazione e I’inserimento dei contenuti da inserire nel CMS.
2. Si precisa che per poter visualizzare correttamente il servizio (sia front end, sia back end), ¢

necessario utilizzare un browser web di nuova generazione (es: Internet Explorer 7 o
successive, Firefox 3.6.x o successive, Crome). Non sara supportato Internet Explorer 6.

Elenco criticita

Vista la limitata diponibilita economica disponibile per il progetto, sara necessario definire in fase
di start-up I’esatto perimetro delle funzionalita fattibili nei tempi ¢ nei costi previsti, al fine di
evitare ricicli durante lo sviluppo.

Sara inoltre necessario che ATO-R esprima un responsabile di progetto unico in grado di
partecipare a riunioni di avanzamento periodico e soprattutto di decidere in autonomia.

MODALITA' DI FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO
N.A.
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PIANO DI PROGETTO & RISORSH

Piano di progetto

Attivita Mese 1 | Mese 2 | Mese 3

Realizzazione nuovo sito ATO-R

Attivita e docuenti

Fare riferimento ai singoli servizi di sviluppo e alle rispettive date dj consegna.
‘At‘tivitél zBreve descrizione .Data oli conéegna Data  terimine | test’

cliente

Realizzazione
sito ATO-R

nuovo

II' nuovo sito fornito
sara realizzato
utilizzando il CMS
Joomla! 3.2 ¢ sara

completamente
riprogettato sulla base
dei requisiti forniti dal

cliente.

Eveniuali altci piani
N.A.

15 giorni dalla data di
accettazione
presente Proposta

della

I'5 giorni dalla consegna
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ATO-R: NUOVO SITO INTERNET

CORRISPEYTTIVI ECONOMICI

Si riporta nel seguito, il prospetto relativo ai corrispettivi economici:

Attivith Prezzo
Euro (XVA esclusa)
Realizzazione nuovo sito ATO-R 16.200,00
TOTALE (IVA ESCLUSA) 16.200,00
TOTALE + IVA 22% 19.764,00
CONDIZIONI DI FORNITURA

Validita: 1.a validita della presente proposta ¢ stabilita in 30gg dall'invio della presente.

Dopo tale data il CSI-Piemonte si riserva la possibilita di accettare ’affidamento oppure riproporre il
preventivo aggiornato, secondo le necessita, nei contenuti, nelle modalita di realizzazione del servizio, e
negli importi economici.

Affidaxaento: 1’avvio delle attivitd avverra a seguito di ricezione da parte del CSI-Piemonte di lettera
di affidamento.

Durata del servizio: Come riportato nel piano nel “Periodo di erogazione del servizio”.

Fatturazione:

& prevista con la seguente scadenza: un'unica soluzione al 3 1/12/2014.

Pagamento: 30 gg. data fattura fine mese.

IVA: Esclusa dagli importi indicati a carico dell'Ente.

l.e condizioni di pagamento sono fissate in 30 giorni dalla data della fattura fine mese.

12> necessario infine che codesto Ente, ai sensi dell’art.3 della 1..136/2010 e s.m.i. in materia di
tracciabilita dei flussi, comunichi al CSl-Piemonte il CIG (Codice identificativo Gara).

Qualora il pagamento della prestazione non sia effettuato per cause imputabili a codesto Ente entro
il termine sopra citato, saranno dovuti interessi moratori ai sensi dall’art. 1224 del Codice Civile
fatta salva la possibilita per il CSI, di cui all’art. 8 del Regolamento Generale, di rifiutare i servizi
richiesti dall’Ente in caso di accertata e grave inadempienza dello stesso nel pagamento dei
corrispettivi dei servizi oggetto della presente proposta tecnico economica.
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